ROMANIA

JUDETUL OLT
CONSILIUL LOCAL al COMUNEI VULTURESTI

237580- VULTURESTI nr. 24, tel: 0249/469003-; fax 0249/469003Web site:http://www.primariavulturesti.ro, e-mail: primvult@ahoo.com

PROIECT DE HOTARARE

Cu privire la : infiintarea serviciului de salubrizare al Comunei Vulturesti, aprobarea studiului de oportunitate,
strategiei de dezvoltare, regulamentului serviciului de salubrizare al comunei Vulturesti, caietului de sarcini si
aprobarea delegarii serviciului de salubrizare.

Avand in vedere:

- Prevederile art. 2 alin. (1) - (2), art. 5 - 9, art. 12-15 din Legea Serviciului de salubrizare a
localitatilor nr.101/2006, republicata;

- Prevederile art. 1-3, art. 6, art. 8, art. 29, art. 30, art. 50 alin. (2) si (3) din Legea serviciilor
comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul Presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice nr. 82/2015 privind aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului de
salubrizare a localitatilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de
Utilitati Publice nr. 111/2007 privind aprobarea Caietului de sarcini-cadru al serviciului de salubrizarea
localitatilor;

- Prevederile art.7 din Legea nr.52/2003 privind transparenta decizionala in administrati
publicd, republicata,

- Referatul de aprobare nr.2748/28.12.2020;

- Referatul compartimentului de specialitate nr. 2780/31.12.2020,

In temeiul art.129, alin.(1), art.196, alin.(1), lit.(a) din Ordonanta de urgenta nr.57/2019 privind Codul

administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

PRIMARUL COMUNEI VULTURESTI, JUDETUL OLT,
PROPUNE:

Art.1. Aprobarea infiintarii serviciului de salubrizare al Comunei Vulturesti.

Art.2. Aprobarea studiului de oportunitate cu privire la infiintarea si delegarea gestiunii
serviciului de salubrizare al Comunei Vulturesti conform Anexei 1 la prezentul proiect de hotarare.

Art.3. Aprobarea strategiei de dezvoltare a serviciului de salubrizare al Comunei Vulturesti
conform Anexei 2 la prezentul proiect de hotarare.

Art.4. Aprobarea regulamentului serviciului de salubrizare al Comunei Vulturesti conform Anexei
3 la prezentul proiect de hotarare.

Art.5. Aprobarea Caietului de sarcini serviciului de salubrizare al Comunei Vulturesti conform
Anexei 4 la prezentul proiect de hotarare.

Art.6. Aprobarea delegarii gestiunii serviciului de salubrizare al Comunei Vulturesti.

Art.7. Prezenta se comunica primarului pentru ducere la indeplinire si Institutiei Prefectului -
Judetul Olt si va fi afisatd pe site-ul Primariei Vulturesti.

Initiator, Avizat secretar general,
Primar, Voiculescu Ionel
Treanta Gheorghe

Nr.50/28.12.2020
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Nr.2748/28.12.2020
REFERAT DE APROBARE

Cu privire la infiintarea serviciului de salubrizare al Comunei Vulturesti aprobarea studiului de oportunitate,
strategiei dedezvoltare, regulamentului serviciului de salubrizare al comunei Vulturesti, caietului de sarcini si
aprobarea delegarii serviciului de salubrizare

Consiliul Local al Comunei Vulturesti are competente exclusive in ceea ce priveste infiintarea, organizarea,
gestionarea si coordonarea serviciului de salubrizare al comunei, avand totodatd obligatia de a crea conditiile pentru
eficientizarea structurilor institutionalizate si a sistemelor aferente furnizarii serviciului de salubrizare la nivelul comunei.

Cadrul juridic unitar privind infiintarea, organizarea, gestionarea, exploatarea, monitorizarea si controlul
furnizarii/prestarii serviciului public de salubrizare a localitatilor este stabilit prin Legea serviciului de salubrizare a
localitatilor, modificata si completatd prin Legea nr.99/2014.

Serviciul public de salubrizare face parte de sfera serviciilor comunitare de utilitati publice si cuprinde totalitatea
activitatilor privind precolectarea separatd, colectarea, transportul, tratarea si depozitarea controlatd a deseurilor municipale,
desfasurate la nivelul unitatii administrativ-teritoriale, sub conducerea, coordonarea si responsabiliatea autoritdtilor
administratiei publice locale, in scopul asigurarii nivelului de salubrizare pentru populatie, institutii publice, obiective social-
culturale si agenti economici.

Asigurarea curdteniei si igienei publice este o cerintd indispensabild impusda de normele europene si solicitatd in
permanenta de catre cetiteni. Din aceste motive, este necesar ca serviciul de salubrizare s fie cat mai aproape de cetdtean si sa
poata fi controlat indeaproape de reprezentantii autoritatilor administratiei publice locale, care au sarcina permanentd de a
administra si de a monitoriza toate aspectele legate de activitatea desfasuratd de catre operatori.

Prin prezentul proiect de hotarare se propune si aprobarea Regulamentului serviciului de salubrizare al Comunei
Vulturesti care stabileste cadrul juridic unitar privind desfasurarea Serviciului de salubrizare, definind modalitatile si conditiile
ce trebuie indeplinite pentru asigurarea serviciului, indicatorii de performanta, conditiile tehnice, raporturile dintre operatori si
utilizatori.

Modul de organizare si functionare a serviciului de salubrizare trebuie sa se realizeze pe baza urmatoarelor principii:

a) protectia sanatatii populatiei;

b) responsabilitatea fata de cetateni;

c¢) conservarea si protectia mediului inconjurator;

d) asigurarea calitétii si continuitatii serviciului;

e) tarifarea echitabila, corelatd cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;

f) securitatea serviciului;

g) dezvoltarea durabila.

Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul Comunei Vulturesti, unde este organizat serviciul de
salubrizare, au garantat dreptul de a beneficia de acest serviciu.

Principalele categorii de utilizatori sunt:

- casnici: persoane fizice sau asociatii de proprietari/locatari;

- operatori economici;

- institutii publice.

Autoritatile administratiei publice locale se vor implica in infiintarea sistemelor de precolectare si colectare separatd a
deseurilor menajere de la populatie si de popularizare si instruire a acesteia privind conditiile de mediu, impactul deseurilor
asupra mediului, inclusiv in toate unitétile de invatamant pe care le gestioneaza. Autorititile administratiei publice locale vor
furniza recipienti (700 de pubele cu o capacitate de 2401) utilizatorilor serviciului de salubritatea pe baza de proces-verbal de
custodie.

Operatorii serviciului de salubrizare au urmatoarele drepturi:

a) sa incaseze contravaloarea serviciului de salubrizare prestat/contractat, corespunzator tarifelor aprobate de
autoritatile administratiei publice locale, determinate in conformitate cu normele metodologice elaborate si aprobate de
ANRS.C;

b) prezervarea echilibrului contractual pe durata contractului de delegare a gestiunii;

¢) sa solicite ajustarea tarifelor in raport cu evolutia generala a preturilor si tarifelor din economie, in conformitate cu
prevederile legale;

d) sa propund modificarea tarifelor aprobate in situatiile de schimbare semnificativa a echilibrului contractual, in
conformitate cu prevederile legale;

e) sa aiba exclusivitatea prestarii serviciului de salubrizare pentru toti utilizatorii din raza unitatii administrativ-
teritoriale pentru care are contract de delegare a gestiunii;

f) sa aplice la facturare tarifele aprobate de autorititile administratiei publice locale;

g) s suspende sau sd limiteze prestarea serviciului, fira plata vreunei penaliziri, cu un preaviz de 5 zile lucratoare,
daca sumele datorate nu au fost achitate integral dupa 45 de zile de la primirea facturii;

h) sa solicite recuperarea debitelor in instanta.

Operatorii serviciului de salubrizare au urmatoarele obligatii:

a) sa tind gestiune separatd pentru fiecare activitate i fiecare UAT 1in parte, pentru a se putea stabili tarife juste in
concordanta cu cheltuielile efectuate;



b) sd asigure prestarea serviciului de salubrizare conform prevederilor contractuale si cu respectarea prezentului
regulament, prescriptiilor, normelor si normativelor tehnice in vigoare;

c) sa plateasca despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile provocate din culpd, inclusiv pentru
restrictiile impuse detinatorilor de terenuri aflate in perimetrul zonelor de protectie instituite, conform prevederilor legale;

d) sé plateasca despdgubiri pentru intreruperea nejustificatd a prestarii serviciului si sd acorde bonificatii procentuale
din valoarea facturii utilizatorilor in cazul prestarii serviciului sub parametrii de calitate si cantitate prevazuti in contractele de
delegare;

e) sa furnizeze Comunei Vulturesti, respectiv A.N.R.S.C., informatiile solicitate si sa asigure accesul la documentele
si documentatiile pe baza carora presteaza serviciul de salubrizare, in conditiile legii si in conformitate cu prevederile
contractelor de delegare precum si in vederea verificarii si evaludrii functiondrii si dezvoltdrii serviciului de salubrizare

f) sa incheie contracte de asigurare pentru pagubele aduse la infrastructura exploatata in desfasurarea activitatilor;

g) sa detind toate avizele, acordurile, autorizatiile si licentele necesare prestarii activitatilor specifice serviciului de
salubrizare, prevazute de legislatia in vigoare;

h) sa respecte angajamentele luate prin contractele de delegare a serviciului de salubrizare;

1) sa presteze serviciul de salubrizare la toti utilizatorii din raza unitatii administrativ-teritoriale pentru care are
contract de delegare a gestiunii, sa colecteze intreaga cantitate de deseuri si sa lase in stare de curdtenie spatiul destinat
depozitarii recipientelor de precolectare de pe domeniul public;

j) sa doteze punctele de colectare cu recipiente si/sau containere in cantitdti suficiente, cu respectarea normelor in
vigoare;

k) sé tina la zi, impreuna cu Comuna Vulturesti evidenta tuturor utilizatorilor in vederea decontdrii prestatiei, pe baza
taxelor locale instituite n acest sens;

1) sa respecte indicatorii de performanta stabiliti prin contractul de delegare a gestiunii si precizati in regulamentul
serviciului de salubrizare, sa imbunatateascd in mod continuu calitatea serviciilor prestate;

m) sa aplice metode performante de management care sa conduca la reducerea costurilor specifice de operare;

n) sé factureze serviciile prestate in conformitate cu procedurile proprii de facturare si cu prevederile contractelor de
delegare, aprobate de autoritatea competentd, la taxele legal aprobate;

0) sa infiinteze activitatea de dispecerat si de inregistrare a reclamatiilor, avand un program de functionare permanent;

p) sa inregistreze toate reclamatiile si sesizarile utilizatorilor intr-un registru si s ia masurile de rezolvare ce se
impun. In registru se vor consemna numele, prenumele persoanei care a reclamat si a primit reclamatia, adresa reclamantului,
data si ora reclamatiei, data si ora rezolvarii, numarul de ordine al reclamatiei care va fi comunicat petentului. La sesizarile
scrise operatorul are obligatia sa raspunda in termen de maximum 30 de zile de la Inregistrarea acestora;

q) sa tind evidenta gestiunii deseurilor si sa raporteze periodic autoritatilor competente situatia, conform
reglementarilor 1n vigoare si prevederilor contractelor de delegare.

r) sd se supund controlului si sa se conformeze masurilor stabilite cu ocazia activitatii de control, precum si de a pune
la dispozitia imputernicitilor Comunei Vulturesti sau imputernicitilor autoritatilor administratiei publice locale sau ai
autoritatilor de reglementare competente toate datele si informatiile solicitate.

s) sd pund in aplicare metode performante de management care sa conduca la reducerea costurilor de operare, inclusiv
prin aplicarea procedurilor concurentiale prevézute de normele legale in vigoare privind achizitiile publice.

Utilizatorii au urmatoarele drepturi:

a) sa utilizeze, liber si nediscriminatoriu, serviciul de salubrizare, in conditiile contractelor de delegare si ale
prezentului Regulament;

b) sa solicite §i sd primeascd, in conditiile legii si ale contractelor de delegare/prestare, despagubiri sau compensatii
pentru daunele provocate lor de cétre operatori prin nerespectarea obligatiilor contractuale asumate ori prin prestarea unor
servicii inferioare, calitativ §i cantitativ, parametrilor tehnici stabilifi prin contract sau prevazuti de reglementarile legale in
vigoare;

c) sa sesizeze autoritdtilor administratiei publice locale competente sau, dupa caz, asociatiilor de dezvoltare
intercomunitard avand ca scop serviciile de utilitdti publice orice deficiente constatate in sfera serviciilor de utilitati publice si
sd faca propuneri vizand inlaturarea acestora, imbunatatirea activitatii si cresterea calitatii serviciilor;

d) sa se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii reprezentative, autoritatilor administratiei
publice centrale sau locale, asociatiilor de dezvoltare intercomunitard avand ca scop serviciile de utilitati publice ori instantelor
judecatoresti, dupa caz, in vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu direct ori indirect.

e) sa se asocieze 1n organizatii neguvernamentale pentru apdrarea, promovarea si sustinerea intereselor proprii;

f) sd primeasca si sa utilizeze informatii privind serviciul de salubrizare, despre deciziile luate in legatura cu acest
serviciu de catre autoritatile administratiei publice locale, A.N.R.S.C. sau operator, dupa caz;

f) sa fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii neguvernamentale reprezentative, in procesul de
elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor si reglementarilor privind activitatile din sectorul serviciului de salubrizare;

g) sa se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii reprezentative, autoritdtii administratiei
publice centrale sau locale, ori instantelor judecétoresti, dupa caz, in vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu direct ori
indirect;

h) sa li se presteze serviciul de salubrizare in conditiile prezentului regulament, ale celorlalte acte normative in
vigoare, la nivelurile stabilite in contractele de delegare;

1) sé conteste facturile cand constata incélcarea prevederilor contractuale;

Jj) sé primeasca raspuns in maximum 30 de zile la sesizarile adresate operatorilor, Comunei Vultursti sau autoritatilor
administratiilor publice locale cu privire la neindeplinirea unor conditii contractuale;

k) sa fie dotati de operatori cu recipiente de precolectare adecvate mijloacelor de incarcare si de transport ale acestora;

1) utilizatorilor le este garantat dreptul de acces la serviciul de salubrizare si de utilizare a acestuia in conformitate cu
prezentul Regulament.



Utilizatorii au urmatoarele obligatii:

a) sa respecte prevederile prezentului regulament si clauzele contractelor de delegare a serviciului de salubrizare;

b) sd achite in termenele stabilite obligatiile de platd, in conformitate cu prevederile contractelor de delegare a
serviciului de salubrizare; sd accepte suspendarea ori limitarea serviciului in cazul neplatii de catre UAT a facturilor de
salubriate pe o perioada mai mare de 45 de zile;

c) sa asigure accesul utilajelor de colectare a deseurilor la punctele de colectare;

d) sa asigure precolectarea separata, pe categorii a deseurilor reciclabile si biodegradabile (acolo unde este cazul),
rezultate din gospodariile proprii sau din activitatile lucrative pe care le desfasoard, precum si stocarea acestora in containere
asigurate, numai in locurile special amenajate si in recipienti speciali amplasati;

e) sa asigure precolectarea separatd, in recipientele asigurate Comunei Vulturesti, distinct inscriptionate si amplasate
in spatii special amenajate, a deseurilor pe care le-au generat in propria gospodarie sau ca urmare a activitatilor lucrative pe
care le desfdsoard.

e) sd accepte limitarea temporard a prestarii serviciului ca urmare a executiei unor lucrdri prevazute in programele de
reabilitare, extindere si modernizare a infrastructurii tehnico-edilitare

f) s respecte normele de igiena si sdnatate publica stabilite prin actele normative in vigoare;

g) sd execute operatiunea de precolectare in recipientele cu care sunt dotati sau sunt dotate punctele de colectare, in
conformitate cu sistemul de colectare stabilit de autoritatile administratiei publice locale si prevdzute in contractele de
delegare; totodata, sa aplice cu strictete sistemul “plateste pentru cat arunci” asa cum va fi el comunicat de catre autoritétile in
drept si sa accepte impunerea de sanctiuni in cazul neconformarii la acest sistem.

h) sa mentina in stare de curatenie spatiile in care se face precolectarea, precum si recipientele in care se colecteaza
separat deseurile;

1) sd execute operatiunea de precolectare in conditii de maxima sigurantd din punct de vedere al sanatatii locuitorilor si
al protectiei mediului, astfel incét sa nu produca poluare fonicd, miros neplacut si raspandirea de deseuri;

J) s@ nu introducd in recipientele de precolectare deseuri din categoria celor cu regim special (periculoase, toxice,
explozive), animaliere, provenite din constructii si desfiintari, din toaletarea pomilor sau curdtarea si Intretinerea spatiilor verzi
ori provenite din diverse procese tehnologice care fac obiectul unor tratamente speciale, autorizate de directiile sanitare
veterinare sau de autoritatile de mediu;

k) sa colecteze separat deseurile in recipientii corespunzatori, mentindnd un grad de impurificare cat mai scazut a
deseurilor colectate separat; sa utilizeze doar recipientii pusi la dispozitie de autorititi/operatorul de salubritate. Se interzice
depozitarea deseurilor in alti recipienti, depozitarea deseurilor menajere in cosurile stradale publice, ori abandonarea acestora
pe domeniul public sau privat, sub rezerva sanctiunilor prevazute de lege. De asemeni, utilizatorii care folosesc containerele de
tip IGLOO, au obligatia maruntirii prealabile a deseurilor destinate acestora, pentru a putea asigura o actiune de precolectare
eficienta economic.

1) sd asigure curatenia incintelor proprii, precum si a zonelor cuprinse intre imobil si domeniul public (pana la limita
de proprietate); autoritatile administratiei publice locale se vor Ingriji de salubrizarea spatiilor aflate in proprietatea publica sau
privatd a lor;

m) sa asigure curatenia locurilor de parcare pe care le au in folosinta din domeniul public, daca este cazul, si s nu
efectueze spalarea autovehiculelor sau reparatii care pot produce scurgerea uleiurilor, carburantilor si lubrifiantilor;

n) sd nu arunce deseuri si obiecte de uz casnic pe strazi, in parcuri, pe terenuri virane sau in cosurile de ambalaje
amplasate pe domeniul public ori in locuri publice;

0) sa depoziteze hartiile si resturile marunte de ambalaje care se produc cu ocazia utilizarii mijloacelor de transport si
a activitatii desfasurate pe strazile localitétii in cosurile amplasate de operatori de-a lungul strazilor, n parcuri si alte asemenea
locuri;

p) sd mentind curdtenia pe trotuare, pe partea carosabild a strdzii sau a drumului, pe portiunea din dreptul
condominiului, gospodariei si a locurilor de parcare pe care le folosesc;

q) sa indeparteze zapada si gheata de pe trotuarele din dreptul imobilelor in care locuiesc;

r) sd pastreze curatenia pe arterele de circulatie, in piete, targuri si oboare, in parcuri, locuri de joacd pentru copii si in
alte locuri publice;

s) utilizatorii casnici si non-casnici din mediul rural au obligatia de a achita taxa speciald de salubrizare aprobata de
catre autoritatile administratiei publice locale si stabilid in baza tarifului operatorului aprobat de catre Comuna Vulturesti si de
o achita la sediul primariei.

s) este interzisd predarea deseurilor reciclabile precolectate in echipamentele puse la dispozitie de unitétile
administrativ-teritoriale, Comuna Vulturesti catre alti colectori autorizati decat operatorul de salubrizare caruia ii este delegata
gestiunea serviciului de salubrizare.

Deasemenea caietul de sarcini stabileste conditiile de desfasurare a activitatilor de colectare separatd a deseurilor,
stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare functionarii acestei activitati in conditii de eficienta si siguranta.

Avand in vedere cele mentionate mai sus, propun spre aprobare proiectul de hotardre initiat in Consiliul local
Vulturesti.

Primar
Treanta Gheorghe
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Nr.2780/31.12.2020
REFERAT DE SPECIALITATE

Cu privire la : infiintarea serviciului de salubrizare al Comunei Vulturesti ,aprobarea studiului de oportunitate,
strategiei de dezvoltare, regulamentului serviciului de salubrizare al comunei Vulturesti, caietului de sarcini si
aprobarea delegarii serviciului de salubrizare

Consiliul Local al Comunei Vulturesti are competente exclusive in ceea ce priveste infiintarea, organizarea,
gestionarea si coordonarea serviciului de salubrizare al comunei, avand totodatd obligatia de a crea conditiile pentru
eficientizarea structurilor institutionalizate si a sistemelor aferente furnizarii serviciului de salubrizare la nivelul comunei.

Cadrul juridic unitar privind infiintarea, organizarea, gestionarea, exploatarea, monitorizarea si controlul
furnizarii/prestarii serviciului public de salubrizare a localitatilor este stabilit prin Legea serviciului de salubrizare a
localitatilor, modificata si completatd prin Legea nr.99/2014.

Prin prezentul proiect de hotarare se propune si aprobarea Regulamentului serviciului de salubrizare al Comunei
Vulturesti care stabileste cadrul juridic unitar privind desfasurarea Serviciului de salubrizare, definind modalitatile si conditiile
ce trebuie indeplinite pentru asigurarea serviciului, indicatorii de performanta, conditiile tehnice, raporturile dintre operatori si
utilizatori.

Modul de organizare si functionare a serviciului de salubrizare trebuie sa se realizeze pe baza urmatoarelor principii:

a) protectia sanatatii populatiei;

b) responsabilitatea fata de cetateni;

c¢) conservarea si protectia mediului inconjurator;

d) asigurarea calitétii si continuitatii serviciului;

e) tarifarea echitabila, corelatd cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;

f) securitatea serviciului;

g) dezvoltarea durabila.

Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul Comunei Vulturesti, unde este organizat serviciul de
salubrizare, au garantat dreptul de a beneficia de acest serviciu.

Principalele categorii de utilizatori sunt:

- casnici: persoane fizice sau asociatii de proprietari/locatari;

- operatori economici;

- institutii publice.

Autoritatile administratiei publice locale se vor implica in infiintarea sistemelor de precolectare si colectare separatd a
deseurilor menajere de la populatie si de popularizare si instruire a acesteia privind conditiile de mediu, impactul deseurilor
asupra mediului, inclusiv in toate unitatile de invatdmant pe care le gestioneazi. Autorititile administratiei publice locale
vor furniza recipienti (700 de pubele cu o capacitate de 2401) utilizatorilor serviciului de salubritatea pe baza de
proces-verbal de custodie.

Operatorii serviciului de salubrizare au urmatoarele drepturi:

a) sa incaseze contravaloarea serviciului de salubrizare prestat/contractat, corespunzator tarifelor aprobate de
autoritatile administratiei publice locale, determinate in conformitate cu normele metodologice elaborate si aprobate de
ANRS.C;

b) prezervarea echilibrului contractual pe durata contractului de delegare a gestiunii;

c) sa solicite ajustarea tarifelor in raport cu evolutia generala a preturilor si tarifelor din economie, in conformitate cu
prevederile legale;

d) sa propund modificarea tarifelor aprobate in situatiile de schimbare semnificativa a echilibrului contractual, in
conformitate cu prevederile legale;

e) sa aiba exclusivitatea prestarii serviciului de salubrizare pentru toti utilizatorii din raza unitatii administrativ-
teritoriale pentru care are contract de delegare a gestiunii;

f) sa aplice la facturare tarifele aprobate de autorititile administratiei publice locale;

g) s suspende sau sd limiteze prestarea serviciului, fira plata vreunei penaliziri, cu un preaviz de 5 zile lucratoare,
daca sumele datorate nu au fost achitate integral dupa 45 de zile de la primirea facturii;

h) sa solicite recuperarea debitelor in instanta.

Operatorii serviciului de salubrizare au urmatoarele obligatii:

a) sa tind gestiune separatd pentru fiecare activitate si fiecare UAT 1in parte, pentru a se putea stabili tarife juste in
concordanta cu cheltuielile efectuate;

b) sé asigure prestarea serviciului de salubrizare conform prevederilor contractuale si cu respectarea prezentului
regulament, prescriptiilor, normelor si normativelor tehnice in vigoare;

c) sa plateasca despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile provocate din culpd, inclusiv pentru
restrictiile impuse detinatorilor de terenuri aflate in perimetrul zonelor de protectie instituite, conform prevederilor legale;

d) sé plateasca despdgubiri pentru intreruperea nejustificatd a prestarii serviciului si sd acorde bonificatii procentuale
din valoarea facturii utilizatorilor in cazul prestarii serviciului sub parametrii de calitate si cantitate prevazuti in contractele de
delegare;



e) sa furnizeze Comunei Vulturesti, respectiv A.N.R.S.C., informatiile solicitate si sa asigure accesul la documentele
si documentatiile pe baza carora presteaza serviciul de salubrizare, in conditiile legii si in conformitate cu prevederile
contractelor de delegare precum si in vederea verificarii si evaludrii functiondrii si dezvoltdrii serviciului de salubrizare

f) sa incheie contracte de asigurare pentru pagubele aduse la infrastructura exploatata in desfasurarea activitatilor;

g) sa detind toate avizele, acordurile, autorizatiile si licentele necesare prestarii activitatilor specifice serviciului de
salubrizare, prevazute de legislatia in vigoare;

h) sa respecte angajamentele luate prin contractele de delegare a serviciului de salubrizare;

1) sa presteze serviciul de salubrizare la toti utilizatorii din raza unitatii administrativ-teritoriale pentru care are
contract de delegare a gestiunii, sa colecteze intreaga cantitate de deseuri si sa lase in stare de curdtenie spatiul destinat
depozitarii recipientelor de precolectare de pe domeniul public;

j) sa doteze punctele de colectare cu recipiente si/sau containere in cantititi suficiente, cu respectarea normelor in
vigoare;

k) sé tina la zi, impreuna cu Comuna Vulturesti evidenta tuturor utilizatorilor in vederea decontdrii prestatiei, pe baza
taxelor locale instituite n acest sens;

1) sa respecte indicatorii de performanta stabiliti prin contractul de delegare a gestiunii si precizati in regulamentul
serviciului de salubrizare, sa imbunatateascd in mod continuu calitatea serviciilor prestate;

m) sa aplice metode performante de management care sd conduca la reducerea costurilor specifice de operare;

n) sé factureze serviciile prestate in conformitate cu procedurile proprii de facturare si cu prevederile contractelor de
delegare, aprobate de autoritatea competentd, la taxele legal aprobate;

0) sa Infiinteze activitatea de dispecerat si de inregistrare a reclamatiilor, avand un program de functionare permanent;

p) sa inregistreze toate reclamatiile si sesizarile utilizatorilor intr-un registru si s ia masurile de rezolvare ce se
impun. In registru se vor consemna numele, prenumele persoanei care a reclamat si a primit reclamatia, adresa reclamantului,
data si ora reclamatiei, data si ora rezolvarii, numarul de ordine al reclamatiei care va fi comunicat petentului. La sesizarile
scrise operatorul are obligatia sa raspunda in termen de maximum 30 de zile de la Inregistrarea acestora;

q) sa tind evidenta gestiunii deseurilor si sa raporteze periodic autoritatilor competente situatia, conform
reglementarilor 1n vigoare si prevederilor contractelor de delegare.

r) sd se supuna controlului si sa se conformeze masurilor stabilite cu ocazia activitatii de control, precum si de a pune
la dispozitia imputernicitilor Comunei Vulturesti sau imputernicitilor autoritatilor administratiei publice locale sau ai
autoritatilor de reglementare competente toate datele si informatiile solicitate.

s) sd pund in aplicare metode performante de management care sa conduca la reducerea costurilor de operare, inclusiv
prin aplicarea procedurilor concurentiale prevézute de normele legale in vigoare privind achizitiile publice.

Utilizatorii au urmatoarele drepturi:

a) sa utilizeze, liber si nediscriminatoriu, serviciul de salubrizare, in conditiile contractelor de delegare si ale
prezentului Regulament;

b) sa solicite §i sd primeascd, in conditiile legii si ale contractelor de delegare/prestare, despagubiri sau compensatii
pentru daunele provocate lor de cétre operatori prin nerespectarea obligatiilor contractuale asumate ori prin prestarea unor
servicii inferioare, calitativ si cantitativ, parametrilor tehnici stabilifi prin contract sau prevazuti de reglementarile legale in
vigoare;

c) sa sesizeze autoritdtilor administratiei publice locale competente sau, dupa caz, asociatiilor de dezvoltare
intercomunitard avand ca scop serviciile de utilitati publice orice deficiente constatate in sfera serviciilor de utilitati publice si
sd faca propuneri vizand inlaturarea acestora, imbunatatirea activitatii si cresterea calitatii serviciilor;

d) sa se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii reprezentative, autoritatilor administratiei
publice centrale sau locale, asociatiilor de dezvoltare intercomunitard avand ca scop serviciile de utilitati publice ori instantelor
judecatoresti, dupa caz, in vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu direct ori indirect.

e) sa se asocieze 1n organizatii neguvernamentale pentru apdrarea, promovarea si sustinerea intereselor proprii;

f) sd primeasca si sa utilizeze informatii privind serviciul de salubrizare, despre deciziile luate in legatura cu acest
serviciu de catre autoritatile administratiei publice locale, A.N.R.S.C. sau operator, dupa caz;

f) sa fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii neguvernamentale reprezentative, in procesul de
elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor si reglementarilor privind activitatile din sectorul serviciului de salubrizare;

g) sa se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii reprezentative, autoritdtii administratiei
publice centrale sau locale, ori instantelor judecétoresti, dupa caz, in vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu direct ori
indirect;

h) sa li se presteze serviciul de salubrizare in conditiile prezentului regulament, ale celorlalte acte normative in
vigoare, la nivelurile stabilite in contractele de delegare;

1) sé conteste facturile cand constata incélcarea prevederilor contractuale;

Jj) sa primeasca raspuns in maximum 30 de zile la sesizarile adresate operatorilor, Comunei Vulturesti sau autoritatilor
administratiilor publice locale cu privire la neindeplinirea unor conditii contractuale;

k) sa fie dotati de operatori cu recipiente de precolectare adecvate mijloacelor de incarcare si de transport ale acestora;

1) utilizatorilor le este garantat dreptul de acces la serviciul de salubrizare si de utilizare a acestuia in conformitate cu
prezentul Regulament.

Utilizatorii au urmatoarele obligatii:

a) sa respecte prevederile prezentului regulament si clauzele contractelor de delegare a serviciului de salubrizare;

b) sd achite In termenele stabilite obligatiile de platd, in conformitate cu prevederile contractelor de delegare a
serviciului de salubrizare; sd accepte suspendarea ori limitarea serviciului in cazul neplatii de catre UAT a facturilor de
salubriate pe o perioada mai mare de 45 de zile;

c) sa asigure accesul utilajelor de colectare a deseurilor la punctele de colectare;



d) sa asigure precolectarea separata, pe categorii a deseurilor reciclabile si biodegradabile (acolo unde este cazul),
rezultate din gospodariile proprii sau din activitatile lucrative pe care le desfasoard, precum si stocarea acestora in containere
asigurate, numai in locurile special amenajate si in recipienti speciali amplasati;

e) sa asigure precolectarea separatd, in recipientele asigurate Comunei Vulturesti, distinct inscriptionate si amplasate
in spatii special amenajate, a deseurilor pe care le-au generat in propria gospodarie sau ca urmare a activitatilor lucrative pe
care le desfdsoard.

e) sd accepte limitarea temporard a prestarii serviciului ca urmare a executiei unor lucrdri prevazute in programele de
reabilitare, extindere si modernizare a infrastructurii tehnico-edilitare

f) s respecte normele de igiena si sdnatate publica stabilite prin actele normative in vigoare;

g) sd execute operatiunea de precolectare in recipientele cu care sunt dotati sau sunt dotate punctele de colectare, in
conformitate cu sistemul de colectare stabilit de autorititile administratiei publice locale si prevdzute in contractele de
delegare; totodata, sa aplice cu strictete sistemul “plateste pentru cat arunci” asa cum va fi el comunicat de catre autoritétile in
drept si sa accepte impunerea de sanctiuni in cazul neconformarii la acest sistem.

h) sa mentina in stare de curdtenie spatiile in care se face precolectarea, precum si recipientele in care se colecteaza separat
deseurile;

1) sd execute operatiunea de precolectare in conditii de maxima sigurantd din punct de vedere al sanatatii locuitorilor si
al protectiei mediului, astfel incét sa nu produca poluare fonicd, miros neplacut si raspandirea de deseuri;

Jj) s@ nu introduca in recipientele de precolectare deseuri din categoria celor cu regim special (periculoase, toxice,
explozive), animaliere, provenite din constructii si desfiintari, din toaletarea pomilor sau curatarea si Intretinerea spatiilor verzi
ori provenite din diverse procese tehnologice care fac obiectul unor tratamente speciale, autorizate de directiile sanitare
veterinare sau de autoritdtile de mediu;

k) sa colecteze separat deseurile in recipientii corespunzatori, mentindnd un grad de impurificare cat mai scazut a
deseurilor colectate separat; sa utilizeze doar recipientii pusi la dispozitie de autorititi/operatorul de salubritate. Se interzice
depozitarea deseurilor in alti recipienti, depozitarea deseurilor menajere in cosurile stradale publice, ori abandonarea acestora
pe domeniul public sau privat, sub rezerva sanctiunilor prevazute de lege. De asemeni, utilizatorii care folosesc containerele de
tip IGLOO, au obligatia maruntirii prealabile a deseurilor destinate acestora, pentru a putea asigura o actiune de precolectare
eficientd economic.

1) sd asigure curatenia incintelor proprii, precum si a zonelor cuprinse intre imobil si domeniul public (pana la limita
de proprietate); autoritatile administratiei publice locale se vor ingriji de salubrizarea spatiilor aflate in proprietatea publica sau
privatd a lor;

m) sa asigure curatenia locurilor de parcare pe care le au in folosinta din domeniul public, daca este cazul, si s nu
efectueze spalarea autovehiculelor sau reparatii care pot produce scurgerea uleiurilor, carburantilor si lubrifiantilor;

n) sd nu arunce deseuri si obiecte de uz casnic pe strazi, in parcuri, pe terenuri virane sau in cosurile de ambalaje
amplasate pe domeniul public ori in locuri publice;

0) sa depoziteze hartiile si resturile marunte de ambalaje care se produc cu ocazia utilizarii mijloacelor de transport si
a activitatii desfasurate pe strazile localitétii in cosurile amplasate de operatori de-a lungul strazilor, n parcuri si alte asemenea
locuri;

p) sd mentind curdtenia pe trotuare, pe partea carosabild a strdzii sau a drumului, pe portiunea din dreptul
condominiului, gospodariei si a locurilor de parcare pe care le folosesc;

q) sa indeparteze zapada si gheata de pe trotuarele din dreptul imobilelor in care locuiesc;

r) sd pastreze curatenia pe arterele de circulatie, in piete, targuri si oboare, in parcuri, locuri de joacd pentru copii si in
alte locuri publice;

s) utilizatorii casnici si non-casnici din mediul rural au obligatia de a achita taxa speciald de salubrizare aprobata de
catre autoritatile administratiei publice locale si stabilid in baza tarifului operatorului aprobat de catre Comuna Vulturesti si de
o achita la sediul primariei.

s) este interzisd predarea deseurilor reciclabile precolectate in echipamentele puse la dispozitie de unitétile
administrativ-teritoriale, Comuna Vulturesti catre alti colectori autorizati decat operatorul de salubrizare caruia ii este delegata
gestiunea serviciului de salubrizare.

Deasemenea caietul de sarcini stabileste conditiile de desfasurare a activitatilor de colectare separatd a deseurilor,
stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare functionarii acestei activitati in conditii de eficienta si siguranta.

Avand 1n vedere cele mentionate mai sus, sustin proiectul de hotarare inifiat si propun aprobarea acestuia in Consiliul
local Vulturesti.

Viceprimar
Dumitrana Ion



